ENERGI

karistadsenergi.se

AVTALSVILLKOR

Allmant

Om inte annat avtalats galler Allmanna avtalsvillkor for
forsaljning av el enligt EL 2009K fér konsument
alternativt EL 2009N for ndringsverksamhet och annan
likartad verksamhet. Om kunden Iamnat felaktiga eller
ofullstdndiga uppgifter kan avtalet returneras och
elleveransen forsenas.

Fast elpris

Fast elpris galler elleverans till ett fast pris under hela
avtalsperioden. Avtal med fast elpris upphor att galla
efter avtalsperiodens slut, darefter sker en automatisk
overforing till tillsvidareprissattning om inte nytt avtal
tecknats enligt da gallande villkor. Avtal Stor tecknas av
kund med en arsférbrukning storre an 5 000 kWh. Avtal
Liten tecknas av kund med en arsférbrukning mindre an
5 000 kWh.

Rorligt elpris

Vid tecknande av rorligt elpris galler avtalet tillsvidare
med en dmsesidig uppsagningstid pa en (1)
kalendermanad. Mgjlighet finns att byta till fast elpris till
nastkommande manadsskifte. Paslaget som tillkommer
kan éndras med tre (3) manaders varsel. Rorligt elpris
faktureras i efterskott nar genomsnittliga spotpriset ar
faststallt. Elcertifikatsavgiften justeras manadsvis och
baseras pa varje enskild manads genomsnittliga
inkdpspris. Timavraknade uttagspunkter avraknas mot
timpriserna pa Nord Pool och periodavraknade
uttagspunkter avrdknas mot Nord Pools officiella
manadsmedelspotpris.

Omteckningsratt

Omteckningsratt kan tecknas av kunder med
forbrukning upp till 50 000 kWh/ar och géller samtliga
avtal med fast elpris. Omteckningsratt ger kunden ratt
att teckna om avtalet en gang under avtalstiden. Nytt
avtal ska tecknas om till fastprisavtal med minst samma
langd som det ursprungliga avtalet och tecknas till vid
omtecknings-tillfallet aktuella priser. Omteckningsratt
faktureras som en engangsavgift. Om omteckningsratt
inte nyttjas under avtalstiden &ger kunden inte ratt att
aterfa den summa som betalts for omteckningsratten.

Avtalsbrott

Bryter kunden det ingangna avtalet ager Karlstads
Energi AB ratt till ekonomisk ersattning fran kunden.
Ersattningen beraknas till 20 procent av avtalat elpris
for uppskattad forbrukning under resterande del av
avtalsperioden med tillagg for fast avgift. Den lagsta
erséattningen ar dock 300 kr. Manadsforbrukningen
utgor en tolftedel av berdknad arsférbrukning. Vid
eventuell tvist om kundens forbrukning ager Karlstads
Energi AB ratt att hamta uppgifter om detta fran det
elnatsforetag dar kundens anlaggning ar ansluten.

Vid flytt

Avtalet ar kopplat till person och anlaggningsadress,
vilket innebar att det automatiskt upphor vid flytt. Nytt
avtal kan tecknas pa ny anlaggningsadress enligt da
gallande villkor.

Lagstadgade skatter och andra avgifter

Till det avtalade elpriset tillkommer vid varje
faktureringstillfalle energiskatt, moms och andra av
myndigheter faststallda avgifter. Om myndighet under
avtalstiden beslutar om férandringar i elcertifikatlagen
eller andra palagor har leverantoren rétt att justera
priset i avtalet i motsvarande utstrackning aven under
pagaende/innevarande bindningstid. En sadan
prisandring ska meddelas kunden i férvag. Natavgifter
faktureras av elnatsforetaget och paverkas inte av detta
avtal.

Personuppgifter

Personuppgifterna, som vi registrerar, kravs for att
administrera och fullgéra de skyldigheter som avtalet
reglerar. Personuppgifterna kan anvandas i marknads-
foringssyfte. Om kund inte samtycker till att ta emot
marknadsféring ska Karlstads Energi AB meddelas
skriftligen.

Kreditprovning
Avtalet galler under forutsattning att eventuell kredit-
prévning blir godkand.



